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1 - Gestion de organizaciones y usuarios

Desde el mdédulo de gestion de organizaciones podra realizar todas las gestiones relacionadas con
su organizacion. Bien sea el facilitar acceso a nuevos usuarios, personalizar el informe de proyecto,
personalizar pardmetros de las cotizaciones, deshabilitar modalidades o compaifiias.

1.1 - ¢Qué es una organizacion en Avant2?

Debe entender una organizacion de Avant2 como un bloque independiente, el cual, puede tener
su propia configuracién, sus propios usuarios, su propio informe de proyecto, sus propios
productos / compafiias activos, etc.

Datos de I3 organizacion
Organizacion
principal

Usuarios

Productos / Compaiiias

Administrador

Configuracion proyecto

Muchas corredurias deberian tener suficiente con tan solo una organizacién en Avant2. De todos
modos, organizaciones premium o enterprise, podran crear suborganizaciones dentro de su
organizacion principal, y asi ampliar sus posibilidades.
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A modo de ejemplo, se muestra una pequeiia red de organizaciones que consta de:

- Organizacién principal.

- Dos oficinas, una de ellas con un concesionario.

- Auxiliares sin emision.

- Auxiliares con emision, de la cual, cuelgan dos agentes exclusivos.

Organizacion
principal

Administrador

Auxiliares
(can emisidn)

Auxiliares
(sin emisidn)

(oncesionario

Esta breve explicacidon de organizaciones, tan solo pretende ser una breve introduccién y poner en
contexto al usuario administrador. Si necesita crear una red de suborganizaciones, por favor revise
detenidamente el apartado 4 - ¢ COmo puedo crear mi red de oficinas?
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1.2 - Gestion de organizaciones

Tanto para gestionar su organizacion principal, como para sus suborganizaciones, debera acceder
desde el menu principal a gestién de organizaciones:

=\ — ] MENU =

Inicio

Nuevo presupuesto
Gestion de presupuestos
Estadisticas

izaciones

Gestion de orga

Una vez acceda a la pantalla gestidén de organizaciones, se le mostrara la siguiente pantalla:
EVE‘[_][;E MENU Gestion de organizaciones CERRAR SESION

Arbol de organizaciones
DF“: | NA BAREELD NA Buscar organizaciones

& Sub-organizaciones | P

1 Usuarios
@ < Asociacitn BCNT

Principal @ OFICINA BARCELONA

P (& Sub-organizaciones)
Crear sub-organizacién

Perfil Concesionario Citroen

Concesionario Nissan > @

Concesionario Renault

Personalizacian

Confiquracidn informe proyecto
Exportacitn a ERP

Gestidn de usuarios

Productos

Configuracion "Click-to-call”

Configuracidn de Datos Comerciales

>
>
>
>
>
>
>
>
>

Confiquracidn de correo

Eliminar organizacion OFICINA
BARCELONA

En la pantalla de gestidn de organizaciones, se identifican las siguientes secciones:

1. Nombre de organizacion: Muestra el nombre de la organizacién en la que se encuentra.
Resumen de organizacidon: Muestra un pequefio resumen de la organizacién, mostrando
las suborganizaciones que dispone y los usuarios de la organizacion.

3. Descripcion de la organizacion: Breve descripcidn de la organizacion.

4. Menu: En esta area, encontrara las distintas opciones para gestionar su organizacién.
Debe tener en cuenta, que dependiendo de la seccidn en que se encuentre, este menu
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puede ir variando.

5. Buscador de organizaciones: Si su organizacion principal dispone de Vvarias
suborganizaciones, podra buscarlas a través de este buscador.

6. Organizacion padre: Indica la organizacién a la cual pertenece la sub-organizacién en la
que nos encontremos.

7. Organizacion actual: Muestra el nombre de la organizacion en la que se encuentra. Si
accede a una suborganizacidn, aqui aparecera el nombre de dicha suborganizacién.

8. Suborganizaciones: Si la organizacién en la que se encuentra situado dispone de
suborganizaciones, estas apareceran en este listado. Ademads, si una suborganizacion
dispone de nuevas suborganizaciones, se indicara mediante una aspa a la derecha (9).

Manual usuario Administrador Avant2 Pagina | 7



© codeoscopic avant

1.3 - Gestion de usuarios (crear, editar y eliminar usuarios)

Avant2 permite crear un acceso para cada usuario de la organizacién. De este modo, podra
visualizar la produccién de cada usuario detalladamente.

Para acceder a la gestidon de usuarios, busqué en el menu de gestidon de organizaciones la opcion
Gestion de usuarios.

Principal OFICINA BARCELONA

(& Sub-organizaciones)

Crear sub-organizacion

Perfil Concesionario Citroen

e Concesionario Nissan
Personalizacion

. o Concesionario Renault
Configuracion informe proyecto

o prueba
Exportacion a ERP
Gestion de usuarios

Productos

En la pantalla de gestidn de organizaciones, se identifican las siguientes secciones:

EVEW[H_E MENU = GestiGn de Organizaciones »  Gestian de Usuarios

on de Usuarios @

D F | |: ‘ N A BA R E ELD NA Buscar usuarios Buscar por perfil

3 Sub-organizaciones | | eccione un perfil ‘ v |

1 llenaring ————————
2 Usuarios @ - Incluir usuarios de sub-organizaciones

@ Usuarios (1)

Gestion de Usuarios

usuariopruebas2

E" Administrador de organizacién
Pruebas

Editar usuaric
Crear usuario
Borrar usuario

Actualizacion de usuarios

1. Retroceder: este botdn le permite volver a la pantalla anterior.

2. Menu gestion de usuarios: En este menu se muestran las opciones editar usuario, crear
usuario y borrar usuario. Editar usuario y Borrar usuario se mostrardn deshabilitadas
mientras no se seleccione ningun usuario del listado de usuarios.

3. Buscador de usuarios: Le permite buscar entre los usuarios de la organizacion.

4. Buscar por perfil: Le permite filtrar los usuarios segin su perfil de usuario
(administradores, productores, supervisores, etc).

5. Incluir usuarios de suborganizaciones: afiade los usuarios de las suborganizaciones.

6. Listado de usuarios: Muestra un listado con los usuarios de la organizacion. Si acaba de
crear la organizacién, es posible que no aparezca ninguno.
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1.3.1 - Creacion de usuarios

Para crear un nuevo usuario, acceda a la opcién Crear usuario del menu gestion de usuarios.
Recuerde verificar que se encuentra situado en la organizacidon donde desea anadir el usuario. A
continuacién, se le mostrara la siguiente pantalla:

Editar usuario
Correduria de Pruebas Nuevo usuario

1 Sub-organizaciones Organizacién

3 Usuarios Perfil de usuario Seleccione un perfil

Usuario

Editar usuario [o——

Editar mapeo a ERP > Nombre

Crear mapeo a ERP > Primer apellido
Eliminar mapeo a Segqundo apellido
Apode
Identificador S50

Identificacién Pasaporte

Correo electrinico

Teléfono principal

Guardar Cancelar

Organizacion: En este campo muestra organizacién donde se creara el usuario.

Usuario (Obligatorio): nombre de usuario con el que accedera a Avant2.

Contraseia (Obligatorio): contrasefia de acceso.

Nombre (Obligatorio): nombre del usuario.

Primer Apellido: primer Apellido del usuario. Campo opcional.

Segundo Apellido: segundo Apellido del usuario. Campo opcional.

Apodo: si lo desea, puede afiadir un apodo que identifique al usuario. Campo opcional.

Identificacién: nimero de identificacién (DNI/NIE, CIF o Pasaporte). Campo opcional.

Correo electrénico: correo electrénico del usuario. Campo opcional.

Teléfono principal: teléfono de contacto principal del usuario. Campo opcional.

Teléfono secundario: teléfono de contacto secundario del usuario. Campo opcional.

Idioma: si lo desea, puede configurar que este usuario vea la aplicacion en otro idioma.

Permite seleccionar entre espanol e inglés. Por defecto, se mostrara en Espanol.

e Perfil de usuario (Obligatorio): Debe especificar el perfil de usuario. Para mas informacion,
consulte el apartado 1.3.2 - perfiles de usuario (permisos).

e Habilitado: Desmarcando esta opcidn, deshabilitara el acceso del usuario sin eliminar el

usuario ni su produccién.

Una vez haya rellenado los campos obligatorios del formulario de creacidn de usuarios, recuerde
presionar el boton Guardar. Ahora ya puede facilitar los datos de acceso al usuario.
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1.3.2 - Perfiles de usuario (permisos)

Por seguridad, debe asignar a cada usuario unos permisos especificos a las funciones que
desempenara en la aplicacién. Los perfiles de usuario disponibles en Avant2 son:

o

Productor: Puede realizar cotizaciones y emisiones. También puede consultar
historico de proyectos, modificar sus proyectos y emitirlos.

Productor limitado: Tiene las mismas funcionalidades que un Productor, puede
cotizar y emitir. La uUnica limitacién que tiene es que no puede recuperar o
modificar proyectos (ni siquiera los suyos).

Jefe de oficina: Puede consultar proyectos de los demds usuarios de la
organizacién y suborganizaciones. También puede emitir proyectos cotizados por
otros usuarios, pero quedaran emitidos por su propio productor.

Supervisor de produccién: Puede cotizar como si de otro usuario se tratara.
Administrador de la organizacion: Puede acceder a Gestién de organizacion y
modificar todos los datos de la organizacidn, personalizacion, productos, gestion
de usuarios, etc.

1.3.3 - Editar o eliminar usuarios

Si desea modificar los datos de un usuario, por ejemplo, su contrasefia de acceso, deberd

seleccionar dicho usuario y acceder a Editar usuario. El usuario que tenga seleccionado, quedara

marcado con un tono azulado.

avem[;e MENU Gestién de Organizaciones » Gestidn de Usuario

ion de Usuarios

D F | |: | NA E;A R [: E LD NA Buscar usuarios ' Buscar por perfil

3 Sub-organizaciones Seleccione un perfil | v |

1 Usuarios

Editar usuario

Crear usuario

B Incluir usuarios de sub-organizaciones

Usuarios (1)

usuariopruebas2

Administrador de arqanizacién
Pruebas

Borrar usuario usuariopruebas2

Del mismo modo que la edicidon de usuarios, si desea eliminar un usuario, debera seleccionar un
usuario, y seleccionar la opcién Borrar usuario del menu de gestion de usuarios.
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1.3.4 - Actualizacion de usuarios (importacion de usuarios)

Permite realizar una importacidn de usuarios mediante ficheros Excel. También permite actualizar
los usuarios existentes, datos personales, contrasefias, asi como el mapeo ERP de cada usuario.
Para mas informacidén y un ejemplo del fichero, dirijase a soporte@avant2.es

—=\Vi— [_]r"_ 2 MENU Gestion de Organizaciones » Gestiin de Usuarios CERRAR SESION

Corredora

Actualizacion de usuarios
1 Sub-organizaciones

1 Usuarios Seleccionar fichero

Gestion de Usuarios

Editar usuario
Crear usuario
Borrar usuario corredor

Actualizacion de usuarios
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2 - Personalizacion de su organizacion

Avant2 le permite personalizar tanto la aplicacion como el informe de proyecto para que tenga
una apariencia mds adaptada a su imagen corporativa. Para ello, dentro de Gestion de
organizaciones, debera acceder a Personalizacion o acceder a Configuracion informe de proyecto.
A continuacion se detallan ambos apartados.

2.1 - Personalizacion

En este apartado, podra gestionar todo lo relacionado con el aspecto y visualizacion de la
aplicacién, asi como cambiar diferentes comportamientos del interfaz y de la produccién de
Avant2. Este apartado se encuentra dividido en cuatro grupos que son : [GYEIJEREE] |

, [Opciones de produccion] Al Otras opciones]ji

Atencidn: para que los cambios realizados en cualquiera de las opciones de la
personalizacién tengan efecto, debe salir de la aplicacion mediante la opcion de
h d “Cerrar Sesién”, de esta manera al volver a acceder comprobard que los cambios
realizados se han producido.

[Apariencia]

avantLa Meny Gestidn de organizaciones >

Personalizacion

Apaioncia Opcones de nterfaz pciones de producciin Otras opcanes.

1 Usuarios
Colorcorporetivo

Personalizacidn Loge

Logo de nico de sesién

Fonde de protalla

Restablecer valores por defecto

@ Auta / Sugerencias
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e Color corporativo: Es posible definir el color principal de la aplicacién. Para ello, debe
hacer click en el botén de colores, y seleccionar un color de la paleta desplegable de
colores que aparece. También permite introducir colores RGB en formato Hexadecimal. Si
cambia el color corporativo, la aplicacién entera se adecuara a este color cambiando el
color de titulos, fondos y botones para que quede todo mas uniforme.

Color corporative

Loge

Logo de inicio de sesién

L1 1" [=sleiusiel

Fondo de pantalla

® Logo: Este logotipo es el que aparecerd en la parte superior izquierda de la aplicacidn. Se
recomienda utilizar el formato horizontal de su imagen corporativa.

avantLta MENU - principal

Bienvenido

® Logo inicio de sesion: Este logotipo es el que aparecerd en el inicio de sesién.

avanta

Avant

Credenciales de acceso
admin

*hkkdhhes

& Recordarme en este ordenador

o Fondo de pantalla: Si lo desea, puede cambiar el fondo de pantalla que da la bienvenida a
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sus usuarios. Se recomienda utilizar una imagen de 1900x1200 de resolucién para que se
visualice correctamente en todos los dispositivos.

[Opciones de Interfaz]

EW\/EIT‘\"_E WENy - Gestion de organizaciones B

Personalizacidn

Apariencia Opciones de interfaz Opciones de produccion Otras opciones
2 Sub-organizaciones
1 Usuarios

Dealtar imigenes de fondo e coizaibn
Personalizaci ceeder directamente a a pantalla de huevo presupuests
Restablecer valores por defects CIRLLLLoe D)
Ocaltr el texto de ieavenida e inicin

Gautar o tents de Avantal ncio

Dcaltar ol pasel de esatrol on ncls

Mstrar sblo b Gtims cotzacibnde coda proyecte

No mestrar el ndicador de SNCO

No mostrar el comparador de precins

Ocaltar valoracin de modalidades

2326 @ Ao/ Sugerenciss

e Ocultar imagenes de fondo en cotizacion: Durante la cotizacion de Avant2, aparecen unos
vehiculos en el fondo. Si lo desea, puede ocultarlos marcando esta opcidn.

o Acceder directamente a la pantalla de nuevo presupuesto: Mediante esta opcidn
forzamos a que el acceso de Avant2, salte la pantalla de Inicio y se visualice directamente
la seleccién de productos.

e Ocultar el botén de sugerencias: Oculta el botédn Ayuda / Sugerencias que se muestra en
la parte inferior derecha. En esta opcidn, se encuentra el manual de usuario.

- Iz

e Ocultar el texto de bienvenida al inicio: Oculta el texto de Bienvenida que se muestra en
la parte superior izquierda en la pantalla de inicio.
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® Ocultar el texto de Avant al inicio: Oculta el logotipo que de Avant2 que se muestra en la

parte superior derecha en la pantalla de inicio.

Bienvenido

® Ocultar el panel de control al inicio: Oculta el panel que muestra los ultimos productos
afiadidos y las ultimas novedades de Avant2.

. i

GENERALI
Ya estd disponible en Avant? la oferta de seguros de autombvil de la entidad Generali. Dentro de la estrategia de Avant2 para tener la mayor parrilla de [

compaiifas en autes y asi ofrecer la mejor oferta aseguradora para los corredores, se ha integrado con su oferta en autos la multinacional Generali.

Con esta incorporacitn el mediador obtiene todas las funcionalidades necesarias para la emisién de pélizas totalmente adaptadas a las necesidades de los
clientes finales. Este nuevo acuerdo, permite a AvantZ continuar su avance para consolidarse como el multitarificador con mayor nimero de compafifas y
productos integrados.

e Mostrar sélo la ultima cotizacion de cada proyecto: mediante este atributo de
personalizacion visual se nos permitird quedarnos sélo con la Ultima cotizacidon de un
determinado proyecto. Cuando activamos esta opcidn, en el gestor de cotizaciones solo se
mostrara la ultima cotizacién de cada proyecto y las emitidas.

e No mostrar el indicador de SINCO: Durante cotizacidn, algunas compaiiias notifican si se
ha confirmado el precio contra SINCO. Avant2, lo muestra mediante un icono verde en la
esquina superior derecha de cada oferta.

Si lo desea, puede deshabilitar este icono, para que sus usuarios no le den importanciay
se fijen tan solo en el precio confirmado que aparece durante la pre-emisién.

+1.016,85

ST= GeNeRa TS GENERA
1.008,74 € | 1.016,85 €
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o No mostrar el comparador de precios: Deshabilita el botén del comparador de ofertas en
el que se muestra detalladamente las garantias que conforman cada oferta.

+150,58 +165,81

® i § nationale
( < E,‘,E?,f,?"’a' Y 51}..12,5”“"" < E,{&},iPltra Allianz @ nationale. nationale Alllanz @ I e

vaveR 36546€ | 36779¢ | 43576€ | 44187¢ | 451,09€ | 50360€ | 50455€
© 3 BI 8 E 0 e 4

- 20J.4 . Con lu 0,
ESSENTIAL EXECUTIVE . n lunas, robo e nce nce 2
ESSEN ‘-I‘-\E ITIVE Con lunas y robo on luna: 0 en did

Preemitir > Preemitir B Preemitir  » Preemitir Preemitir > Preemitir B Preemitir  »- Preemitic B

» : ' Conpatas(6) -+ oW .
Q B, IHPRIMR (0 COMPARAR (0) { Compaiias(8) - gt Escaer &

o Ocultar la valoracion de las modalidades: Oculta las estrellas de valoracién, tanto en los
modos de visualizacion Escalera y Filas,

avanta weny - Producdén > Autos > Resultados

Terceros Anpiiado

539,94

Catalana
Occidente

Catalana

Occidente | 539,94 €
494,69 £ !

como en el documento PDF que genera el Informe de Proyecto cuando realizamos la impresidn.

Impresién personalizada con 2 de un total de 2 resultados obtenidos.

Compaiia Modalidad Prima anual
Catalana Terceros
Occidente 494,69 €
Catalana Terceros Ampliado
Occidente 539,94 €
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[Opciones de Produccion]

avantea T Gestion de organizaciones >

Personalizacidn

Apariencia Opciones de interfaz Opcianes de produccion Dtras opciones
2 Sub-organizaciones

1 Usuarios

[E—
personalizacién il bl d sl e eniie [
Usar ventana de seleccién de uswarie [

Restablecer valores por defecto

Seleccionar sgente comisionsble sl emitc [
Seleesionsr agente comisionable sl cotie )

R S ESSE
Mo comprabar madificacén de coberturas/descurntos [
[ —————

s deemision [

1321 @ Ayuts / Sugerencies

o Deshabilitar emision directa: Imposibilita la emision a todos los usuarios de la
organizacion. Dispone de 3 opciones:

Deshabilitar emisién directa Permitir cotizacion y pr... v

ermitir emisién
Dcultar imégenes de fondo en cotizacitn Permitir emist

Sumar complementarios al precio principal
Sélo permitir cotizacién

Mostrar sblo la Gltima cotizacifn de cada proyecto

e Habilitar cambio de estado de la emision: Permite a los usuarios Supervisores y
Administradores, que al recuperar un proyecto a través del gestor de presupuestos,
aparezca un botdén para realizar el cambio del estado de emision de la pdliza, de esta
manera cuando el resultado de la emision sea p.e. “Emitida Bloqueda” y una vez la
compafiia nos comunica el desbloqueo, podremos cambiar su estado en Avant2, a efectos
estadisticos o también para que pueda ser exportada a su programa ERP.
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e Usar ventana de seleccion de usuario: Permite a los usuarios Supervisores y
Administradores, cotizar con un usuario de cualquiera de las suborganizaciones existentes.
Teniendo habilitada esta opcidn, cuando acceda a un nuevo presupuesto, le aparecera una

ventana como la siguiente, en el cual, podrd seleccionar el usuario de una determinada
sub organizacion.

Seleccione un usuario productor

Identidad actusl Cotizar como AdminWebinars

Lista de orgasizaciones (4) = [‘Carreduria Webinars SL.

Inci sub-organizaciones [

Filtrar usuarios [

Lista de usuarios () » | Nombre Usuario Organizacion

AdminWebinars AdminWebinars Correduria Webinars S.L
renault renault Concesionario Renault
Usuario 2 user? Correduria Webinars S.L
Usuario 3 user3 Correduria Webinars S.L
USUARID UNO APELLIDD USER? Oficina Caceres.

Usuario Web webuser PWEB WEBINAR

De esta manera, tanto el la cotizacién como la emisiéon, quedaran registradas para el
usuario que se seleccione. Ademas, se cotizard con la configuracién que tenga la sub
organizacién (en caso que sean diferentes).

e Seleccionar agente comisionable al emitir: Fuerza que aparezca la siguiente ventana

previa, en la fase de emisién de la pdliza para que seleccionemos la figura del agente que
comisiona por esa poliza.

e Seleccionar agente comisionable al cotizar: Fuerza que aparezca la siguiente ventana

previa, antes de comenzar un nuevo presupuesto, para que seleccionemos la figura del
agente que comisiona por esa poéliza.
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Seleccione el usuario comisionista ©
Identidad actual Asignar la comision a AdminWebinars
Lista de organizaciones (4) + | Correduria Webinars 5.L. v
Incluir sub-organizaciones v g
Filtrar usuarios
Lista de usuarios (7) + | Nombre Usuario Organizacién
AdminWebinars AdminWebinars Correduria Webinars S.L. A
renault renault Concesionario Renault
Usuario 2 user? Correduria Webinars S.L.
Usuario 3 user3 Correduria Webinars S.L.
USUARIO UNO APELLIDD USERT Dficina Caceres
Usuario Web webuser PWEB WEBINAR
v

e Politica de visualizacion de pre emisiones: Al seleccionar esta opcidn,se accede a un
desplegable como el siguiente:

Politica de visualizacién de preemisiones Mostrar todas

No mostrar ninguna

No comprobar modificacién de coberturas/descuentos

No alertar sobre preemisiones sin guardar Mostrar sélo la Gltima de cada modalidad

Aviso de emisibn

gue nos permite seleccionar la opcién que mejor convenga para el comportamiento que
se desee establecer para la visualizacion.

e No comprobar modificacion de coberturas/descuentos: Si marcamos esta opcion, varia el
comportamiento de Avant2 con respecto al aviso que aparece en el caso de no haber
realizado ningin cambio en la fase de cotizacion en el apartado de coberturas y
descuentos, dejando este de aparecer el aviso siguiente :

Manual usuario Administrador Avant2 Pagina | 19




© codeoscopic avante

ATENCioN

\\l] P —

1Estis sequro de que deseas continuar?

si o

® No alertar sobre pre emisiones sin guardar: Elimina el mensaje de alerta que se produce
cuando intentamos continuar con el presupuesto y no hemos guardado la pre emision.

ATENCION: PREEMISION SIN GUARDAR ©

;Desea guardar esta preemisidn de 523,57 € con un nombre para identificarla dentro del proyecto?

Nombre de preemisién = [|

5i, quardar preemisidn | | No, descartar preemisian ]

e Aviso de Emision: Al seleccionar esta opcion, se desplegardan dos campos mas como los
siguientes:

Aviso de emisifn

Enviar correo en

Destinatarios (separados por comas)

En cuyos campos podremos establecer en el primero en que caso enviar un correo
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Destinatarios (separados por comas)

Enviar correo en

Emitida correctamente

Emitida correctamente ¢ blogueada

Cualquier intento de emisign

y las direcciones destinatarias a las que se van a enviar.

[Otras opciones]

avant:
Webinars

Correduria Webinars
S.L

5 Sub-organizaciones
3 Usuarios

Personalizacidn

Restablecer valores por defecto

2.48.0-SNAPSHOT.1142

Gestidn de organizaciones >

Personalizacion

Apariencia Opeiones de interfaz

Inicio de sesién automético

Login S50

Tiempo méxima de cotizacitn
Tiempo m&ximo de preemision

Tiempo méxima de emisitn

C6ma aparecen los honorarios
Madificar honorarios en presupuesto

Desglosar honorarios en pantalla de resultado de emision

Desglosar honerarios en informe de proyecto
Permitir incluir honerarios en informe de proyecte

Permitir incluir desglose de horarios en informe de proyecto

Opciones de produccion Dtras optiones

OTRAS OPCIONES

TIEMPOS MAXIMOS

-]
L5 =

n =
=

HONORARIOS

[ )
[ )
HONORARIOS EN INFORME DE PROYECTO
[ )
[ )
[ )

@ Ayuda / Sugerencias

e Inicio de sesidon automatico: Este parametro es obligatorio para las organizaciones B2C, y
permite introducir un usuario productor de las cotizaciones que se realicen mediante la

plataforma B2C.

Nota: Para mas informacion acerca de organizaciones B2C, consulte el apartado Configuracion de
cotizaciones B2C de este manual.

e Login SSO: Single sign-on (SSO) es un procedimiento de autenticacion que habilita al
usuario para acceder a varios sistemas con una sola instancia de identificacidn. Sirve para
gue los usuarios tengan la posibilidad de acceder desde una intranet propia y ya existente
sin necesidad de volver a suministrar nuevamente las credenciales a Avant2.
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Nota: Para mds informacidn acerca de SSO, consulte con nuestro departamento de soporte.

e Tiempos maximos: Cuando Avant2 realiza peticiones a las compaiiias, espera durante un
tiempo prudencial a que los servicios de las compaiiias respondan a las peticiones. Si
durante éste tiempo prudencial, la compaiia no ha respondido, directamente se
desestima la peticién.

Los tiempos maximos que tiene Avant2 estipulados por defecto son:
- Cotizacidn: 45 segundos.

- Pre-emision: 30 segundos.

- Emision: 90 segundos.

Tiempos maximos

Tiempo méxime de cotizacibn 5 =
Tiempe méxime de pre-emisitn a0 =

Tiempe méximo de emisibn

Si todas las companiias responden antes de este periodo, Avant2 salta a la pantalla de
resultados automdaticamente. Si cree conveniente aumentar o reducir estos tiempos,
puede modificarlo, siempre bajo su responsabilidad.
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e Honorarios.

e Coémo aparecen los honorarios .
Esta opcién define como vamos a utilizar la opcién de honorarios, en el caso de haber
seleccionado alguna de las cuatro modalidades de uso de las que se disponen para la utilizacién
de esta complemento de cobro, de manera que podamos incluir honorarios a la prima obtenida.

Cémo aparecen los honorarios No incluido

Modificar honorarios en presupuesto

Mo incluir por defecto

Incluir por defecto

Obligatario

Obligatorio invisible para el usuario

Por defecto Avant2 estd configurado con la opcion “No incluida” que determina que no se va a
utilizar el complemento de cobro de honorarios.

Las otras cuatro opciones ya forman parte del sistema de cobro de honorarios y determinan el uso
gue queremos establecer para los mismos.

- No incluir por defecto. Calcula los honorarios pero no los incluye a la prima, pudiéndose
cambiar el importe en el caso de configurar la opcidn relacionada “Modificar honorarios
en presupuesto”.

- Incluir por defecto. Calcula los honorarios establecidos en la configuracion y los incluye a
la prima, mostrando desgloses por pantalla en el resultado de cotizacién y en la fase de
pre-emision.

- Obligatorio. Calcula honorarios y obliga a que vayan sumados a la prima.

- Obligatorio invisible para el usuario. Calcula los honorarios y obliga a que formen parte de
la prima, pero no seran mostrados al usuario en el proceso de produccion.

En el caso en el que seleccionemos una de estas cuatro opciones que determinan cdmo van a
aparecer los honorarios, se nos despliegan las diferentes opciones que podemos parametrizar
sobre la posibilidad de modificar y desglosar los honorarios :
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Cémo aparecen los honorarios

Modificar honorarios en presupuesto

Desglosar honorarios en pantalla de resultado de emisiGn

Desqglosar honorarios en informe de proyecto
Permitir incluir honorarios en informe de proyecto

Permitir incluir desglose de horarios en informe de proyecto

=

g — p—
e W

HONORARIDS

mo
mo
HONORARIOS EN INFORME DE PROYECTO
mo
mo
mo

Permite que decidamos a la hora de
imprimir el documento, si se muestra o no
el desglose de honorarios en el informe de
proyecto

Cancelar

- Modificar honorarios en presupuesto. Permite la modificacidon de los valores de
los honorarios en fase de pre emisidn. Siempre y cuando no se superen los valores

de honorarios maximos establecidos.

avant

Webinars
PR ’ft SI(
Terceros ST
ZURICH (RC0, RES, DYR, ACC, ASY) = )
Prec el reca el
708,53 € 483,40 €
e e conplin )
el
e 453,40 €
SE PERMITE
MODIFICAR
HONORARIOS
rmon sovont
Fraccamnient: vl
s0%220
B ke @%| 55 awwan o

- Desglosar honorarios en

informe de proyecto. Permite que se elija si se desea

gue aparezca el desglose de los honorarios en el documento informe de proyecto

gue se entrega al cliente.

Resultados

Impresion personalizada con 1 resultados.

Compafiia Modalidad
] REALE Conlunas
"-‘..“.\‘ SEGUROS  Con lunas

Prima anual Valoracidn

1.209,17 €
Hancrarics: 30,00 €

Algunos de estos preciog pueden incluir el complementario de Aseguromifranquicia, CA Life, ARAG
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- Permitir incluir honorarios en informe de proyecto. Permite que decidamos a la
hora de imprimir el documento si se muestran o no los honorarios en el informe
de proyecto.

- Permitir incluir desglose de honorarios en informe de proyecto. Permite que
decidamos a la hora de imprimir el documento, si se muestra o no el desglose de
honorarios en el informe de proyecto.

DATOS BEL TOMADOR
Nombre y apellids = | | Ik 7 [Petete
Teléfono = | 932934859

E-mail |

HONORARIOS
Ineluir honararios en informe de prayecta (@ ST () Ne

Mastrar desglose de honorarios en informe de proyecto (@) ST () Ne

COMPARATIVA DE COBERTURAS.
Incluir la comparativa de coberturas 1 ST (@) No

NOTIFICACION POR E-MAIL
Enviar por e-mailel presupueste | 57 @) Ho

E-mail de envin

RECUERDE. Para que los cambios realizados en honorarios tengan
consecuencia, debe salir de la aplicacién cerrando sesién.

2.2 - Configuracion informe de proyecto
En esta seccion podra ver como editar todos los aspectos personalizables relacionados con el

informe de proyecto. Para ello, dentro de Gestion de organizaciones, acceda a Configuracion
informe de proyecto y edite los campos que describen a continuacion:
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avanta WENU v Gestin de organizaciones > Configuracién informe proyecto

Configuracidn informe pre

*  Correduria Webinars Nombre de a companis
.

5 Sub-organizaciones Logo a1
3 Usuarios

0 Asociaciones
Direccién 1 C/ MAYOR
Direccién 2 BADAJOZ
Limpiar datos Namero de teléfono - [EEEERRICELN
Restablecer valores por defecto

Texto de cabecera

Configuracidn informe proyecto

Texto a pie de pégina

Le informamos que Usted pusde ejeroer sus
darecnos d 50, Ra: n,
Cancelacién y medianie el envio

Titule

Mostrar agente comercial

@ Ayuda / Sugerencias

A continuacion, se le muestran las secciones editables del informe de proyecto impreso:

Vehiculo: NISSAN QASHOAI 200CI ACENTA £X2

Matrcula: 305246X
Propietaro (DN NIE): 53075206
Tipo de garaje: Garaje

Zona de crculack

Conductor habtusl
oM MiE: 531
Focha de nacimier

Focha de caret

Historal do siniestralidad
‘Compania Anterior: GENERAL Afos si siniestros: § arcs
Matrcula anteror: 395246 Afos en compania anterior: § s
Poliza anteior: 01149

Compafiia  Modalidad Precio  Valoracion
Terceron
U pelays 206,78 €
Reale ™ 26610€
Torcaron
FIATC \\ 00 32375€
Allianz @ ™= 3n247€
© mussar """ 360,16 €

o Nombre de la compaiia: Nombre que desea que aparezca en la cabecera del proyecto.

CIF: A12345678
Avd dal General Peron, 32,Planta 10, Puertas P-Q
28020 Madrid

s
Nombre de la companfa Avant Drganization e 2 = Telsfona: 912355778
Correa: codeoscopic@endeoscopic. com

oF M2345678

Gampo libre 1
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e CIF: el nimero CIF que desea que aparezca en la cabecera del proyecto.

Avant Organization
CIF: 12346678

a u a m F" E Avd del General Peron, 32,Planta 10, Puertas P-Q
; 28020 Madrid

Teléfono: 912355778
Carreo: codeoscopic@icodeoscapic.com
Campo libre 1

Nombre de la companfa Avant Organization

CF A12345678

ant= :
al s Dalos del proyecto

e Logo: Logotipo que desea que aparezca en la cabecera del proyecto. Se recomienda
utilizar una imagen en alta resolucion. Por otro lado, tenga en cuenta que Avant2 no edita
la imagen, ni la recorta, tan solo la incrusta manteniendo su ratio. Por lo tanto, siledala
sensacion que el logotipo aparece muy grande en el informe de proyecto, puede probar a
modificar la imagen mediante un editor de imagenes, y anadirle margen superior e
inferior. Jugando con los margenes, puede conseguir que la imagen, en proporcion,
aparezca mas pequena.

oF Avant Organization
A12345678 CIF: A12345678

Avd dal General Peron, 32,Planta 10, Puertas P-Q

Logo — 28020 Madrid
L ] mbiar Teléfe 912355778
A~ v "] eléfono:

Carreo: codeascopic@cadeoscapic.com
Direccién 1 Avd del General Peron, 32.Planta 10, Puertas P-Q

Campo libre 1

e Direccion 1: primera linea de la direccidon que aparece en la cabecera.

Avant Organization
CIF: A12345678

i - Avd del General Peron, 32,Planta 10, Puertas P-Q
I 28020 Madrid

Telgfona: 912355778

e

Direccién 1 Avd del General Peron, 32.Planta 10, Puertas P-(
Direccién 2 28020 Madrid

Correa: codeoscopic@cadeoscapic.com
Gampo libre 1

e Direccidn 2: segunda linea de la direccién que aparece en la cabecera.

Avant Organization
CIF: A12345678

r - Avd del General Peron, 32,Planta 10, Puertas P-Q
L 28020 Madrid

Teléfono: 912355778
Carreo: codeoscopic@cadeoscapic.com
Campo libre 1

Direccién 1 Avd del General Peran, 37 Planta 10, Puertas P-{

Dircifn 2
Nimero de teléfono 912355778
Datos del proyecto
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e Numero de teléfono: que aparece en la cabecera.

Avant Organization
CIF: A12346678

% 3 .1 Avd del General Peron, 32,Planta 10, Puertas P-Q
(:{ \ | I 28020 Madri

Direccitn 2 28020 Madrid
Namero de teléfono 912355778 Teléfona: 912355778
Carreo: codeoscopic@icodeocscapic.com

Campo libre 1

Correa electrénico codeoscopic@cadeoscopic.com

e Correo electronico: que aparece en la cabecera.

Avant Organization
CIF: A12346678

R ¢ .1 Avd del General Peron, 32,Planta 10, Puertas P-Q
ﬁ:{ \ | L 28020 Madrid

Telgfona: 912355778

Namero de teléfona 912355778
Correa electrénica codeoscopic@codeoscopic.com
Campo libre 1 Campo libre 1

Carreo: codeoscopic@icodeoscapic.com
Campo libre 1

e Campo libre 1: espacio reservado de dos lineas para poner el texto que desee. Por
ejemplo, el horario de atencién al cliente de la organizacion.

Avant Organization
CIF: A12345678

Texto de cabecera mm a u E] H 8 Avd del General Peron, 32,Planta 10, Puertas P-Q
f . H 28020 Madrid
S Libee | B Telefono: 912355778
Corren: codeascopicBeodeascopic com
Campa libre 1
Dalos del proyecio

e Campo libre 2: espacio reservado de dos lineas donde poner el texto que desee. Por
ejemplo, advertimiento legal o ley de proteccion de datos.

Y Terceros Ampliado
ot Pdayf’ Con lunas, robo e incendio 42167 €

Texto a pie de pégina Dﬂ Allianz @ e e 83324 €

T Ri Fi
Campo Libre 2 [ﬁ GENERAIL oo enee ConFranmlia 200 € 997.02€
O P Todo Riesgo Con Franquicia 400 € 1.015.94 €

Campo libre 2

o Mostrar agente comercial : si marcamos esta opcion aparecera el nombre del usuario
que ha realizado la cotizacién en el informe de proyecto.
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2.3 - Configuracion pantalla de resultados

Tipo de pantalla de resultados: Permite seleccionar el tipo de pantalla de resultados que se
mostrard por defecto.

Vista Avanzada Vista Simple
e e on | @UEALE e e e
- - - -
e
= Reale 29367€ om0
= Reale 12234 € e o0
P axa 39747 € ﬂ
s A ®  57772¢ =0
_— @ 61643€ ik a0

En la misma pantalla de resultados, mediante el siguiente botén puede cambiar de un tipo a otro
en todo momento.

]
IIII Escalera

mmm  Por filas
—

n Arrastre/Marque ofertas para imprimir Compaiias Illll Escalera - E
o ;
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3 - Administracion de producto.

En la seccidon de productos, podra habilitar o deshabilitar productos y compaiiias, concretar
pardmetros de la afinacidén de cotizacidn, asi como configurar la puntuacién de las modalidades de
cada producto y compaiiia. Para ello, debe acceder a “gestion de organizaciones”, y seleccionar la
opcidén “productos”. Una vez dentro, vera la pantalla principal de productos:

avanta o -

Productos

Test Orge

Productos comerciales (4)

& Sub-organizaciones
4 Usuarios

@ Ayuda/Sugerencias
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3.1 - Gestion de productos

Atencién: Ante cualquier duda relacionada con la gestion de productos,
recomendamos encarecidamente que contacte con el departamento de soporte
b * de Avant2. Un error de configuracién podria tener consecuencias graves en las
cotizaciones y emisiones.

Mediante la gestion de productos, podra configurar los productos con los que una organizacién (o
suborganizacidn) puede cotizar.

Cuando seleccione un producto, se le desplegaran las opciones de Activo, Favorito y Heredable(1).
También se le mostraran, en el lateral derecho, un listado con las compafiias que tiene activas (o
inactivas) para este producto (2).

avantea MEND ~ Gestidn de organizaciones > Gestion de praducts

Productos

Ramos (8) Autos: Productos (16)

5 Sub-organizaciones
3 Usuarios
0 Asociaciones

Hodalidades del ramo
Configuracitn del ramo

Honorarios del ramo

Heredable Cf

[ Cambiar loge

Activar/desactivar un producto: Si lo desea puede desactivar un producto para impedir que se
puedan realizar cotizaciones o emisiones de este producto. Para ello, debe modificar el producto
como inactivo invisible o como producto inactivo visible.

e Inactivo invisible: Si configura el producto como inactivo invisible, ningin usuario de su
organizacién podra seleccionar este producto para realizar nuevas cotizaciones.
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e Inactivo visible: Esta opcidn estd pensada para organizaciones que tengan una red de
auxiliares grande. De este modo, siempre que un auxiliar realice una nueva cotizacion, se
le mostrard la posibilidad de activar un nuevo producto (en caso de que no lo tenga
activado previamente).

Para ello, debe modificar el producto como inactivo visible. De este modo, se mostrard a
los usuarios administradores, jefes de oficina y supervisores de produccion la opcidn
activar producto en la pantalla de seleccién de producto.

f-—"'m_fg:ﬂ;f]f u‘-ﬁ“_e MENU Produccién » Seleccidn de products CERRAR SESION

S Motor 7 Categorias

Favoritos 1

)

Si el usuario hace click en Activar producto, se le mostrara una notificaciéon donde se le
informe de las caracteristicas del producto asi como el proceso que debe seguir para
habilitar dicho producto. Esta notificaciéon, se puede personalizar accediendo a la
configuracion de producto y modificando el campo peticion de activacion.

Productos comerciales (2)  Motos: Productos aseguradoras (1)

4 Sub—organizacinnes = ﬂ reinventando /los seguros

& Usuarios AxaMotos

Modalidades
Matos

Configuracidn del producto 'h Sequro de Motos

Inactive visible
Favarito

Heredahle
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e Favorito: Activando esta opcidén, convierte el producto en favorito. Los productos
favoritos, se muestran a los usuarios productores en la pantalla principal de seleccién de
producto. En caso de querer tarificar un producto no favorito, el productor, deberd buscar
entre las categorias de productos que le aparezcan.

Cateqorias

/ | i A W —
y Tl Empresas 1
\ G !; 50

Hogar 1
Accidentes Salud Motos

W 9" W et

Hogar RCProfesional Dafios RTransportista Autos Demos

Motor 3

Personales 1

Salud 1
Transportes z

Vida 1

e Heredable: Si desmarca esta opcién, eliminara el producto a todas las suborganizaciones
de la organizacidn en la que esté situado. Por el contrario, si activa esta opcién, activara el
producto y su configuracion (habilitado, deshabilitado, favorito..) a todas las
suborganizaciones de la organizacion.
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e Honorarios del ramo.

Mediante la utilizacién de esta opcidon podemos definir los pardmetros que queramos
establecer para el calculo de los honorarios para un ramo en particular. Por lo tanto si
tenemos activo en pantalla el ramo de Autos p.e. y seleccionamos esta opcion, definimos
mediante las opciones que se ofrecen en este apartado el comportamiento de los
honorarios para todos los productos que se encuentren activos para este ramo.

avants wew - Gestondeorganzadones 3 Gestn e oo
fonorarios del ramo

i - (EIEICHED - CEEENS

*  Correduria

5 Sub-organizaciones Imparte minime de honoraria(€)

3 Usuarios T ]

0 Asociaciones
Aplicar a parfir del volor de prima(€):
< del ra Excuir complementaries
Formas de pago habitades

Asignar honorarios de
organizacién superior

@ AyodaJ Sugerencias

e Tipo de honorario y valor : en este desplegable establecemos si queremos un
importe fijo de honorarios o bien un porcentaje sobre la prima, y consignamos el
valor del importe fijo o bien del porcentaje en el campo “Valor”.

e Importe minimo de honorario (€) e Importe maximo de honorario (€) : nos
permiten establecer la horquilla de valores en la cual se debe encontrar el
honorario. Por lo tanto el valor del honorario final debe encontrarse dentro de los
valores establecidos en estos dos campos.

e Aplicar a partir del valor de prima (€) : este importe establece la cifra a partir de
la cual se calculardn honorarios para la cotizacion que se realice. Si el valor
permanece a “0” no se aplica esta condicion.

e Excluir complementarios : si marcamos esta opcidn, el célculo del honorario no
tiene consecuencia sobre los productos complementarios.

e Formas de pago habilitadas : en este apartado seleccionamos, bien todas las
formas de pago que pudiesen estar disponibles en las compafiias que formen
parte del conjunto de compafiias de cada organizacion o sélo aquellas formas de
pago sobre las que se desea permitir el uso y aplicacion de honorarios.
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avanta

La visualizacion de los honorarios en la pantalla de resultados se presentara de la siguiente
manera al establecer y definir la configuracién de los honorarios por ramo.

avants
Webinars

MENU = Produccién > Autos >

Terceros
Ampliado

Todo Riesgo Con
Franquicia Alta

Todo Riesgo Con
Franquicia Media

Todo Riesgo Con
Franquicia Baja

ANTERIOR

Todo Riesgo $in
Franquicia

2.46.0-SNAPSHOT. 1142

o, IMPRIM (0)

Presupuesto 2425181

de AdminWebinars

Compaiia Imprimir

| Prima | Gbservaciones C Comparar | Cantratacién

371,35€ Idyye -
Hon.Incl: 30,00€ _  Lunas opcionales ARAG i
FIATC \¥ e el Preemitir
405,99€ e
>
C LAGUN ARO y Ahorro ARAG .
CALife Eesaits)
Incluye:
S LAGUN ARO Hono. Incl.: 30,00€ Y Lunas ARAG &
UURIL LA i
& 119W23€E Incluye:
BIREALE e soe e =
mireaLe 20123 e
i\"sseunos Ham k- d0ne ot &
—EEE 1209,17€ R odlyye -
SAREALE o noagme | conlunss A Preemitic

CA Life

(]

{compaiies () |- | o eoris ~ | [ (D
@ Ayuda / Sugerencias

mm -
&% COMPARAR (0) £

Visualizacion ~~

3.2 - Gestion de Companias

Atencion: Ante cualquier duda relacionada con la gestion de productos,
recomendamos encarecidamente que contacte con el departamento de soporte
de Avant2. Un error de configuracion podria tener consecuencias graves en las
cotizaciones y emisiones.

Mediante la gestidon de productos, podra configurar las compafiias con las que una organizacién (o
suborganizacion) puede cotizar. Ademas, podra habilitar o deshabilitar modalidades concretas,
configurar afinaciones de cotizacidn concretas o, incluso, configurar distintas conexiones para
poder cotizar a la vez con distintos cédigos de mediador.

Para ello, debera seleccionar el producto que desea configurar, y a continuacion, seleccionar la
compafiia en cuestion. Con la compaiiia seleccionada, se desplegardn las opciones de Configurable
en suborganizaciones (1), asi como modalidades y configuraciones (2).
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Correduria Webinar
0 Sub-organizaciones

2 Usuarios
D Asociaciones

Productos

Modalidades

Configuraciones
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3.2.1 - Configuracion de Compaiiias - Configuraciones

Las configuraciones son el punto inicial de parametrizacion de una compaiiia. En ella, se definen
los parametros de conexidn con la compaiiia, la afinacidn de cotizacién y mapeos para ERP. Para
editar o crear una nueva configuracidon, deberd tener seleccionada una compaiia, y a

continuacidn, le aparecera un nuevo menu en el lateral izquierdo.

Una configuracién de companiia se compone obligatoriamente de una conexion y opcionalmente,
de una afinacidn, un mapeo de productos y mapeo de modalidades (en los siguientes capitulos

se detallan estos puntos), asi como de otros parametros:

Nombre

Conexibn

Afinacibn

Mapeo ERP de productos-compaiiia
Mapeo ERP de modalidades
Honoraries

Personalizar formas de pago

Formas de page

Activa
Exportable

Imégen

Editar cc

FiatcAutos: 25499

DATOS DE LA CONFIGURACION

25499

AfinacidnFIATC

Sin mapen Nuevo mapeo
Sin mapeo Nuevo mapeo

Cobro compaiia
Cobro correduria

Primer recibo correduria, sucesivos
compania

Cancelar

Habilitar

Por defecto

Para crear una configuracién, se deben tener en cuenta los siguientes parametros:

Manual usuario Administrador Avant2
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identificarla a lo largo del tren de produccidn.

» Todos 1 Categorias

CEE
§ »

Autos

M reimventande |cs scgdras Favoritos 9
. . ' 514002 - 8180 Empresas 1
Dafios mercancias _\/51&002—818?
A Hogar 1
i al .""\J ..("‘\J i i
=R cLoBALIS” nationat <e ‘*p.elayg "pe[ay:) Rea]e Rea]e
MUTUA MADRILENA  NATIONALE SUISSE PELAYD PELAYD REALE REALE

( CLAGRE1263 AGIESTO0101 30270200 30412800 30244 30244 - COMPLETD ]

® Conexion: Una conexion consta de los parametros de comunicacion con la compaifiia,
como pueden ser el céddigo de mediador, el usuario y la contrasefia. Debe seleccionar la
conexion que se utilizard para conectar contra la compafiia. Desde esta misma pantalla se
ofrece la opcidn de crear una nueva conexidn para ser seleccionada.

e Afinacion: Permite definir las garantias opcionales que desea cotizar por defecto. Si no
dispone de ninguna, puede crear una nueva o utilizar la afinacidon de cotizacidon que
Avant2 define por defecto.

e Mapeo ERP de productos-compaiiia: Si desea exportar la produccion a su software ERP,
deberd asignar un mapeo a dicha configuracion, para que su ERP identifique de qué
compafiia proviene la produccién. Si no va a exportar las pdlizas a su ERP, puede no
configurar este campo.

e Mapeo a ERP de modalidades: Si desea exportar la produccién a su software ERP, deberd
asignar un mapeo de modalidades a dicha configuracién, para que su ERP identifique de
gué modalidades se compone cada péliza. Si no va a exportar las pdlizas a su ERP, puede
no configurar este campo.

e Configuracidon SINCO: Permite seleccionar el comportamiento del indicador de SINCO. Si
selecciona “Compafiia”, Avant2 mostrard el indicador de SINCO siempre que la compaiiia
lo confirme. Si se selecciona “Nunca confirmado”, nunca se mostrara el indicador. Si se
selecciona “Siempre confirmado”, siempre mostrara el indicador. Debe tener en cuenta,
gue este indicador, tan solo se trata del indicador que se muestra en Avant2, pero nunca
cambiard el comportamiento de la compaiiia.
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® Honorarios : Establece si para la configuracién se van aplicar honorarios y el método de
aplicacién de los mismos. Existen dos métodos, que son aplicaciéon de honorarios para
todo un ramo o bien los honorarios diferenciados por cada producto de compaiiia. En este
ultimo caso se debe crear la definicion del cadlculo mediante el botéon “Nuevos
Honorarios”.

Editar honorario

FiatcAutos: Honorarios para Fiatc Autos

DATOS DEL HONORARIO

Nombre Honorarios para Fiatc Autos
Tipo de honorario Porcentaje de prima Valor =

Importe minime de honorario(£) ]

Importe méximo de honorario(€)
Aplicar a partir del valor de prima(€):
Formas de pago habilitadas
Compaiiia
Correduria

Correduria / Compaiiia

® Personalizar formas de pago: Permite establecer las formas de pago disponibles para
cada compaiiia.

® Activa: Si desmarca esta opcién, impedira que se puedan realizar cotizaciones o emisiones
con esta compaiiia. Por el contrario, si activa una compafiia que anteriormente estuviera
deshabilitada, permitird que se realicen cotizaciones y emisiones con ella (siempre y
cuando la compafiia tenga configuraciones correctas habilitadas).

e Imagen: Permite cambiar la imagen que identifica a la compafiia en la pantalla de
resultados. Dicha imagen no puede superar los 32KB de tamafio mdximo. Ademas, se
recomienda que la proporcion de la imagen sea de 10:3.

e Comportamiento complementarios: Si su organizacion dispone de productos
complementarios (por ejemplo los productos de la compafiia ARAG) puede mostrar por
defecto el precio del producto complementario sumado a la prima de cada compaiiia. De
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este modo, se muestra de una forma sencilla el precio final de ambos productos.

Comportamiento complementarios Incluir por defecto

Imégen No incluir por defecto

Obligatorio

Mediante esta opcidon, podrda modificar el comportamiento de los productos
complementarios en la pantalla de resultados.

Mac | Rale Maa | Rele
463,41 € 486,55 { III 483,09 € 506,23 €

d op P r = op P II
;n_ robo, In o lunas. robo e | ;n_ robo, In » lunas. robo e i |

e e [ Flexitonfort ne |® Allianz @

.
Reale

incluye ARAG imCluye ARAG

Compaiifas (10) = 1

Avant2 le permite disponer de varias configuraciones activas. Es decir, si una determinada
organizacién dispone de tres configuraciones activas de una compaiiia concreta, en seleccién de
producto le aparecerdn estas tres configuraciones y podra seleccionar con cual de ellas desea
cotizar (o incluso cotizar con las tres a la vez).

> Todos 1 Categorias
M reinventande |05 seguras Favoritos 9
— + 514002 - 8180 Empresas 1
Dafios mercancias \_/51#002—8187
A Hogar 1

Manual usuario Administrador Avant2 Pagina | 40



© codeoscopic avant

EXE < i i
" woss® natoniRse ‘pelays ‘pelays Reale Reale
MUTUA MADRILENA  NATIONALE SUISSE PELAY0 PELAY0 REALE REALE
( CLAGRE1263 AR3ESTO0101 30270200 3041 2800 0284 IOk - :UI‘PLETUJ

Esta funcionalidad, permite al mediador solucionar situaciones como las siguientes:

e Un mediador, dispone de dos cédigos para una compaiiia. Dentro de Avant2, podria tener
dos configuraciones, cada una con una conexion diferente (con cada cddigo de mediador),
y cotizar a la vez con ambas configuraciones.

e Un mediador, dispone de un solo cddigo para la compaiia MUSSAP, pero quiere que
Avant2 realice dos cotizaciones simultaneas. Una con las garantias “Coche de cortesia” y
“equipajes”, y otra sin ellas. En Avant2, podria crear dos configuraciones, ambas con el
mismo codigo de mediador, pero configurando a cada una una afinacidon de cotizacion
diferente.

Atencion: Tan solo organizaciones con licencia Gold o Enterprise, pueden
habilitar disponer de varias configuraciones activas a la vez. Organizaciones con
" " licencia Silver, tan solo disponen de esta funcionalidad adquiriendo la ampliacién
pertinente (Addon gestion avanzada de conexiones).

3.2.2 - Configuracion de Compainias - Gestionar qué configuraciones tienen
activas las suborganizaciones

Es posible que desee personalizar las companiias con las que pueden producir desde su red de
suborganizaciones. Para ello, debera acceder a configuraciones, seleccionar la configuracién que
desea personalizar para sus suborganizaciones, y acceder a “Asignar configuracion en
suborganizaciones”.

Configurac

™ g : . - r\_ c
Correduria Webinars S.L FiatcAutos: Configuraciones (1)
0 Sub-organizaciones

2 Usuarios

+ 22100 (asignada a 1 subarganizacitn)

0 Asociaciones

Configuraciones

Editar configuracion
Nueva configuracidn

Asignar configuracidn a
suborganizaciones

Eliminar configuracion
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A continuacion, se muestra un listado de su red de organizaciones. En dicha pantalla, podra
identificar los siguientes controles:

onfig j dah Propag odos (@)
Drganizacit : "Topagz
v Test Organization (1 3)9 0 A4
= B2C English o A A
v coeMs (6) G (5)
— Burgos o (o o
—= Girona o o o
— Malaga o o o
—= Sevilla o o o
—= Valencia CACAC
—= Vizcaya o o o
—— Correduria DEMO GGy

1. Nombre de la configuracidn: Indica el nombre del producto, asi como la configuracion.

2. Leyenda: Muestra una pequefia descripcién a modo de ayuda de los controles.

3. Nombre de la organizacion: Indica el nombre de la organizacion. Las organizaciones que
dispongan de mas suborganizaciones, dispondran de un icono que permite desplegar un
listado con sus suborganizaciones.

4. Botones de comportamiento: Permiten indicar si la configuracién estd disponible para
una determinada suborganizacién. Dichos botones se componen de:

e Activo (A): Si una suborganizacién tiene una configuracién activa, se podra
trabajar con esta configuracién en la suborganizacion.

e Visible (V): Si una suborganizacién tiene una configuracién activa visible, los
usuarios de esta suborganizacion podran cotizar con ella y ver los resultados. Si es
activa invisible, se cotizara pero no se mostraran resultados.

e Heredable (H): Si una suborganizacidn tiene una configuracién activa heredable,
se aplicardn automdticamente a las nuevas suborganizaciones creadas los valores
de activo y visible seleccionados.

5. Botones de propagacidn: Permiten aplicar la configuracién de una organizacién a las
suborganizaciones. Para ello, se ofrecen 2 opciones:
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Propagar un nivel: Si se hace click en esta opcién, se aplicaran los valores de activo,
visible y heredable de la suborganizacién seleccionada a todas las organizaciones que
cuelguen directamente de ella.

Propagar todos los niveles: Si se hace click en esta opcidn, se aplicaradn los valores de
activo, visible y heredable de la suborganizacidn seleccionada a todas las
organizaciones que cuelguen directamente de ella, es decir, a todas aquellas
suborganizaciones que tenga por debajo.

Ejemplo de propagacion a un nivel:

Usar configuracion en suborganizaciones

Producto A adva @ . Propagar un nivel @
V. Adiva @

Configuracidn H: Heredable @ . Propagar a todos @

Organizacitn A V H Propagar
v Test Organization (13) s A .
= B2C English

— ¥ CGCMS (6)

—= Burgos

— Girona

— Malaga

—= Sevilla

— Valencia

— Vizcaya

——= Correduria DEMO

Configuracifn activa en 1 de 79 organizaciones

Partiendo de una configuraciéon en la que sélo estd habilitada en la organizacidon principal, si
selecciona la propagacidn a un nivel, esta configuracién se aplicard a todas las suborganizaciones
gue cuelguen directamente.
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Usar configuracion en suborganizaciones

Producto A Activa

©)
Vo Ativa @ |
©)

H: Heredable

. Propagar un nivel @)
. Propagar a todos @

Configuracidn

Organizacion A V H Propagar
v Test Organization (13)

= B2C English

— ¥ CGCMS (6)

— Burgos

—= Girona

— Malaga

—= Sevilla

—= Valencia

— Vizcaya

= Correduria DEMO

Configuracitn activa en 14 de 79 organizaciones

Ejemplo de propagacion a todos los niveles:

Usar configuracidn en suborganizaciones

Producto A Activa

@ Pro i
pagar un nivel @
Vo Activa @ | .
@

. Propagar a todos (@)
Organizacion A V H Propagar

v Test Organization (13) v S . M
= B2C English

— ¥ CGCMS (6)

—= Burgos

Configuracién H: Heredable

—= Girona

— Malaga

—= Sevilla

— Valencia

— Vizcaya

I Correduria DEMO

Configuracin activa en 1 de 79 organizaciones

Partiendo de una configuraciéon en la que sélo estd habilitada en la organizacidn principal, si
selecciona la propagacién a todos los niveles, esta configuracion se aplicard a todas las
suborganizaciones que tenga por debajo.
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Usar configuracidn en suborganizaciones

Producto K ativa @ . Propagar un nivel @)
Vo Ativa @

H: Heredable @ . Propagar a todos @

Configuracidn

Organizacion A V H Propagar
v Test Organization (13)

= B2C English

— ¥ CGCMS (6)

— Burgos

—= Girona

— Malaga

—= Sevilla

—= Valencia

— Vizcaya

= Correduria DEMO

Configuracitn activa en 79 de 79 organizaciones

3.2.3 - Configuracion de Compaiias — Conexiones

Atencion: Ante cualquier duda relacionada con la gestion de productos,
' recomendamos encarecidamente que contacte con el departamento de soporte
“E de Avant2. Un error de configuracidon podria tener consecuencias graves en las
cotizaciones y emisiones.

Una conexién, define los parametros con los que se conecta con una compaiiia (cominmente
denominados cédigos de mediador). Los datos que se soliciten en la conexidn pueden variar
dependiendo de la compaiiia seleccionada.

Para editar o crear una conexién, debera tener seleccionada una compafiia y, a continuacién, le
aparecera un nuevo menu en el lateral izquierdo. Deberd acceder a conexiones.

Es posible que no disponga de permisos para editar conexiones ya que por defecto vienen
deshabilitados. Si comprende el riesgo que puede tener el modificar configuraciones y aun asi
desea poder editarlas, contacte con el departamento de soporte de Avant2 para que le habiliten la
posibilidad de editar conexiones.
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Configuraciones

Editar configuracion
Nueva configuracion

Asignar configuracin a
suborganizaciones

Eliminar configuracion

Conexiones

Afinaciones

Mapeos a ERP de productos
Mapeos a ERP de modalidades

Honorarios

Es posible que un mediador disponga de varios cddigos de mediador con distintas condiciones.
Para ello, lo ideal seria crear tantas conexiones como cddigos tenga y asignar cada conexion a una
configuracion distinta. Puede tener tantas conexiones configuradas como considere oportuno,
pero debe tener en cuenta que una conexion no sera funcional hasta que se vincule a una
configuracion. Ademads, compafiias con licencia “Silver” tan sélo podran disponer de una
configuracion activa. Para mds informacion, consulte con el departamento de soporte.

3.2.4 - Configuracion de Compaiiias — Afinaciones

En este apartado podra definir los valores por defecto de la afinacidon de cotizacion de cada
compafiia. Asi, conseguirda que por defecto siempre se cotice con determinadas garantias o
determinados capitales y de este modo, facilitar el trabajo (o limitar) de usuarios productores.

Para editar la afinacion de cotizacion debera tener seleccionada una compaiiia, y a continuacion,
le aparecera un nuevo menu en el lateral izquierdo. Acceda a afinaciones.
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Configuraciones

Editar configuracidn
Nueva configuracion

Asignar configuracion a
suborganizaciones

Eliminar configuracidn

Conexiones

Afinaciones

Mapeos a ERP de productos
Mapeos a ERP de modalidades

Honorarios

Dependiendo de la compaiiia que decida afinar, le aparecerdn unos campos u otros ya que cada
compafiia solicita sus propios campos de afinacién. A continuacion se muestra un ejemplo de
afinacién de la compafiia ARAG en el ramo de AUTOS:
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Afinacion
AragAutosComplementary: Nueva configuracién

AragAutosComplementary

Nonbre de o srncin (D

Mostrar afinacién en cotizacién a
Mostrar afinacién en preemisién /]

Visibilidad Dpcidn Valor por defecto

Habilitado w Vehiculo de sustitucién @) Si @ No

Habilitado v Alquiler por averfa o Si . No

Habilitado v Retirada de carnet

Habilitado v Subsidio mensual

Habilitado v Duracién del subsidio

Habilitado v Asistenciaenvizje ) Si

Habilitado v Ambito asistencia en ¥iaje
Habilitado v AutobasicPlus @ Si @ MNo

- Defensa infracciones administrativas de -
Habilitado v & ®s5 O

réfico

Habilitado v Contencioso para ley de seguridad vial @) Si @@ No

Deberd asignar un nombre a la afinacion, e indicar si desea que aparezca en cotizacién, en
pre-emisién o en ambas. Luego, proceder a configurar las coberturas que se incluyen. En el
ejemplo se pueden distinguir tres columnas:

® Opciodn: Indica a qué opcidn de la cotizacion hace referencia. En el ejemplo, se pueden ver
las opciones: Coche de cortesia, Pasajeros, Equipajes, Capital de muerte... Podra editar la
visibilidad de cada campo, asi como el valor por defecto.

e Visibilidad: Indica la visibilidad del campo. Dispone de 3 opciones:
o Habilitado: Aparece el campo y permite editar el valor durante la cotizacién.
o Deshabilitado: El campo aparece bloqueado (no se puede editar durante la
cotizacién) pero muestra el valor con el que se cotizard (valor por defecto).
o Invisible: El campo no aparece. Se cotizara con el valor definido por defecto.

e Valor por defecto: El valor que se configure aqui, es el que aparecera siempre por defecto
en la afinacién de cotizacion.

Manual usuario Administrador Avant2 Pagina | 48



© codeoscopic avant

3.2.5 - Configuracion de Compaiias — Mapeos ERP de productos-compania

En este apartado podrd definir los valores de Mapeo de productos para la exportacidon a su
software ERP.

Para editar el Mapeo ERP de productos-compaifiias, deberd tener seleccionada una compaiiiay, a
continuacién, le aparecera un nuevo menu en el lateral izquierdo.

Configuraciones

Editar configuracidn
Nueva configuracidn

Asignar configuracion a
suborganizaciones

Eliminar configuracion

Conexiones
Afinaciones
Mapeos a ERP de productos

Mapeos a ERP de modalidades

Deberd asignar un nombre, el cddigo de producto mediante el cual su ERP identifique dicho
producto, y el cédigo de la compafiia mediante el cual su ERP identifique dicha compafiia. Una vez
definido el mapeo, debera asignarlo a una configuracion.

Nuevo mapeo

AxaAutos: Nuevo mapeo

Nombre

Cédigo de producte

Cédigo de compaiila
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3.2.6 - Configuracion de Companias — Mapeos ERP de Modalidades

En este apartado podra definir los valores de Mapeo de las modalidades de una compaiiia para la
exportacién a su software ERP.

Para editar el Mapeo ERP de modalidades, deberd tener seleccionada una compafiia, y a
continuacidn, le aparecerd un nuevo menu en el lateral izquierdo.

Configuracic

Editar configuracion
Nueva configuracion

Asignar configuracion a
suborganizaciones

Eliminar configuracion

Conexiones

Afinaciones

Mapeos a ERP de productos
Mapeos a ERP de modalidades

Debera asignar un nombre que identifique el mapeo y el cédigo con el que identifique cada
modalidad su software ERP. Una vez definido el mapeo, debera asignarlo a una configuracion.

Nuevo mapeo

RealeAutos: Nuevo mapeo

Nombre

Reale Dos (Solo Lunas)

Reale Terceros

Reale Terceros Ampliado
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3.2.7 - Configuracion de Compaiiias - Honorarios.

A través de esta opcién podremos crear las tablas de cdlculo para las diferentes modalidades de
aplicacion de honorarios segun el tipo seleccionado ( Importe fijo o Porcentaje de la prima) para el
producto de la compafiia en cuestion.

Configuraciones

Editar configuracion
Nueva configuracidn

Asignar configuracion a
suborganizaciones

Eliminar configuracion

Conexiones

Afinaciones

Mapeos a ERP de productos

Mapeos a ERP de modalidades

Honorarios
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Al seleccionar esta opcién podemos, o bien editar un tabla de honorarios ya existente y que
hayamos creado desde la propia Configuracion mediante el boton “Nuevos Honorarios”, o bien
crear una nueva tabla a la que daremos nombre y a la que se estableceran los criterios a seguir
para el calculo de los honorarios.

Editar honorario

FiatcAutos: Honorarios para Fiatc Autos

DATOS DEL HONDRARIO

Nombre Honorarios para Fiate Autos
Tipo de honorario Porcentaje de prima Valor =

Importe minimo de honorario(€)
Importe méximo de honorario(€)
Aplicar a partir del valor de prima(€):

Formas de pago habilitadas
Compaiiia
Correduria

Correduriz / Compafiia

Como se puede observar en la anterior captura de pantalla, podemos definir el tipo de honorario (
Importe fijo € o Porcentaje de la prima), los valores minimo y maximo en los que se debe
encontrar la cuantia del honorario, el valor de prima a partir del cual aplicaremos a la operacién
los honorarios, y por Ultimo podemos definir para qué tipo de formas de pago queremos que se
apliquen los honorarios.

3.2.8 - Configuracion de Exportacion a ERP - Mapeo formas de pago.

En este apartado podra definir los valores de Mapeo de las formas de pago para la exportacion a
su software ERP.
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E]VE‘TW_E MENU  ~ Gestion de organizaciones » Exportaciin a ERP ERRAR SESION

Mapeo de formas de p
*  Correduria Webinars MAPEDS (9) Nombre del ERP
S| confi o en la opcién
- Perfil de Avant2.
5 Sub-organizaciones Bancarin
& Usuarios
Cabro compaiia
0 Asociaciones
Cabro correduria

Mapeo de formas de pago Contada

Restablecer mapeos por defecto Correduria por domiciliacién bancaria

Pasarela de pago / Compaiiia

Primer recibo corredurfa, sucesivos
compaia

Terieta

Tarjeta de crédito / Compafia

ién en el ERP

del media

@ Ayuda/ Sugerencias

3.2.8 - Exportacion a ERP - Exportacion de Pdlizas.

Mediante este apartado se podra realizar la exportacién de las pdlizas que se hayan emitido
correctamente y las pélizas que hayan quedado en estado “Bloqueada” a su software ERP.

A través de este proceso Avant2 generard un fichero en formato XML en funcién de la
configuracion establecida en el apartado “Perfil” donde se habra definido previamente el
programa de gestién ERP que se posee.

En el caso de que su ERP sea Visual SEG de MPM debe ponerse en contacto con nuestro
departamento de Soporte para establecer la configuracion mas oportuna.

Avant2 genera un archivo XML en formato EIAC (Estandar Unificado de Intercambio de
Informacion).

Si su software ERP es Ebroker o Fast Broker de Gecose, hasta la fecha no tenemos conocimiento
sobre la forma de integrar la informacién de pdlizas emitidas de Avant2 en estos ERP. A pesar de
haber ofrecido colaboracidn a estos proveedores de integrar Avant2 con sus soluciones, no ha
habido colaboracidn y lamentablemente no podemos ofrecer ningun tipo solucién.
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% Correduria Webinars
S.L

5 Sub-organizaciones
4 Usuarios
0 Asociaciones

Exportacion de pélizas

Gestion de organizaciones > Exportacion a ERP

Incluir sub-organizaciones
Fecha inicial
Fecha final

Seleccion de Productos y Compafiias de Product
las cuales se pretende exportar las pdlizas

e Compaiias
emitidas.

Exportacidn de pélizas
™ Marcar para incluir sub-organizaciones.
=

=
P

Establecer el rango/intervalo de
fechas de la exportacién.

Allianz
ARAG

Asequromifranquicia
cALife
DAS

Incluir pélizss bloquesdss | [ Marear para incluir f

Generar fichero

emitidas cuyo estado sea "Blogueadas”

que permite la 6n de una poliza

ID Cotizacién

niciar la exportacion y
generar el fichero XML.

@ Ayuda / Sugerencias

3.2.9 - Configuracion de Compaiiias - Modalidades

Para editar las modalidades debera tener seleccionada una compaiia y, a continuacién, le
aparecera un nuevo menu en el lateral izquierdo. Debera acceder a modalidades:

Gestidn de organizaciones » Gestion de productos

avanta news -

Product

Correduria Webinars S.L. Ramos (&) satas:Praductan (1)
0 Sub-organizaciones - - :

2 Usuarios CA Life
Insurance Experts

FIATC \v

S E G UR O 8

0 Asociaciones

Productos Autos
Activo

Modalidades Favorita

Configurable en
Heredable J (7)

suborganizaciones

it

Configuraciones

Cambiar logo

segu.s

/\/lussap

€
-

Defensa Jurfdica

M GLOBALIS”

Una vez dentro de la pantalla de modalidades, se le mostrara un listado de las modalidades que
ofrece la compaiiia. A la vez, seleccionando una de ellas, se activaran las opciones editar
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modalidad y establecer como inactiva.

Test Organizatio

4 Sub-organizaciones
& Usuarios

Editar modalidad

Establecer como inactiva

agavalrile
— W -

Modalidac
AxaAutos: Modalidades (20)

FlexiBasico Terceros Lunas TAC

FlexiBasico Terceros TAC

FlexiConfort - TR con Fr 180 eur

FlexiConfort - TR con Fr 300 eur

FlexiConfort - TR con Fr 450 eur

FlexiConfort - TR con Fr 600 eur

FlexiConfort - TR sin Fr

FlexiConfort - Terceros

FlexiConfort - Terceros con IRL

FlexiConfort - Terceros con IRLPT

FlexiConfort Terceros lunas TAC

Terceros + Lunas + Robo + Incendio + Pérdida Total
Terceros Dinamicar

Todo Riesgo con franquicia 180 en Dafios e Incendio

Todo Riesgo sin franquicia

e Establecer como inactiva: permite deshabilitar una modalidad que no interese emitir. Si
selecciona una modalidad inactiva, se le mostrara la posibilidad de activarla.

e Editar modalidad: permite editar las propiedades de una modalidad. Por ejemplo su
nombre o la puntuacidn. Para ello, seleccione la modalidad que desea editar, y acceda a
editar modalidad. Las opciones editables de cada modalidad son:
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Editar modalidad

RealeAutos: Reale Terceros Ampliado
Activa
Valoracitn * * * A A
Descripcidn de la valoracibn Reale Terceros Ampliado
Descripcifn diferencial Terceros Ampliado
Descripcitn diferencial 2 Con lunas, robo e incendio
Nombre a mostrar en informes Tercerns Amplizdo

Descripcitn a mostrar en informes Con lunas, robo e incendio

Activa: Activa/desactiva la modalidad seleccionada.
Valoracidén: Permite dar una valoracién del 1 al 5 a cada modalidad.
Descripcion de valoracién: Es el nombre identificativo de la modalidad. Es el que
se muestra en el listado de modalidades.
o Descripcion diferencial: Primera linea de la descripcion de la modalidad.

Reale

373,31 €

o Descripcion diferencial 2: Segunda linea de la descripcién de la modalidad.
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Reale

37331€
Terceros Ampliad
Con lunas, robo e inc

o Nombre a mostrar en informes: Titulo de la oferta que se muestra en el informe.

Resultados

Impresion personalizada con 1 de un total de 73 resultados obtenidos.

Compaiiia Modalidad Precio Valoracién
Terceros Ampliado
M AXA Con lunas, robo e incendio 562,94€ S

o Descripcion a mostrar en informes: Descripcion de la oferta en el informe.

Resultados

Impresién personalizada con 1 de un total de 73 resultados obtenidos.

Compaiiia Modalidad Precio Valoracién
Terceros Ampliado
m AXA Con lunas, robo e incendio 562’94€ S

4 - ;Como puedo crear mi red de oficinas o
puntos de venta?

Antes de crear suborganizaciones, le recomendamos que analice en profundidad la estructura de
su organizacion y defina previamente sobre papel los diferentes integrantes en el proceso de
produccion de su negocio. Nuestro departamento de soporte puede ayudarle a trasladar a este
apartado la estructura necesaria para su organizacion.

Una posible distribucion tipo podria ser la siguiente:
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Organizacion
principal

Administrador

Auxiliares
(can emisidn)

Auxiliares
(sin emisidn)

(oncesionario

Es posible que desee tener separadas las cotizaciones de una de sus delegaciones asi como sus
usuarios. También puede necesitar crear una nueva organizacién por cada una de las entidades
gue pertenecen a su asociacion, o incluso que algunos de sus usuarios coticen con configuraciones
especiales. En cualquiera de estas situaciones, debera crear una nueva suborganizacion.

Para ello, dentro de Gestion de organizaciones, debera acceder a Crear suborganizacion. Una vez
dentro, debera rellenar los siguientes campos:
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. . = 5
Nueva organizacion Perfil

D Sub-organizaciones Tipe Grupo de usuarios (nivel 1)

0 Usuarios
Nombre

Perfil
Descripci6n

Clave DGS

URLs

Identificader S50

Activa

ERP MPM

Tipo de cliente BZB

I

Tipo de pantalla resultados En escalera

Tipo: Si la nueva suborganizacidn es una agencia o una asociacion.

Nombre: Nombre que identifique a la nueva suborganizacion.

Descripcion: Si lo desea, puede afiadir una pequeiia descripcién de dicha suborganizacién.
URLs: Debe introducir la url de acceso a Avant2. Dicha url, debe solicitarla a Codeoscopic.
Activa: Si lo desea, puede crear la organizacién como inactiva y activarla en un futuro, o
bien, desactivar una suborganizacién si asi lo necesitara. Una suborganizacién inactiva,
conserva todas sus cotizaciones, emisiones, configuraciones y usuarios, pero no es posible

acceder a ella.
ERP: Software de gestion para el cual desea realizar exportaciones.
Tipo de cliente: Debe seleccionar si la nueva suborganizaciénse trata de B2C (Bussiness to
Client) o B2B (Business to Business).

e Tipo de pantalla de resultados: Permite seleccionar el tipo de pantalla de resultados que
se mostrara por defecto.

Vista Avanzada Vista Simple
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Bwvanta

]

b .-

En la misma pantalla de resultados, mediante el siguiente botén puede cambiar de un tipo a otro

en todo momento.

+150,58 +156,69 +165.91

® i i nationale.

< 51}“1,5,!11”3. gl’%ylmo PlusUltra Allianz @) nationale nationale, Allianz 1alE e

11,59 € € . 451,09€ : 504,55 €

FSENTAL LOME ¢ e Con lunas, robo e endio v bérdid Lo .
ncendio

SUE 367,79 €

NTIAL COMBI 8

» Preemitic  » Preemitir ~ » Preemitir > Preemitir -

Preemitir  » Preemitir —
mmmm  Por filas
—

0O B, IHPRIMIR {0) COMPARAR (0) | compaites(6) v U sealers
. =, |
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5 - ;Como crear un entorno B2C?

Atencion: Se recomienda que ante cualquier duda en la creacion de entornos
y ' B2C, contacte con el departamento de soporte. Un error de configuracién podria
h *  tener consecuencias graves en las cotizaciones y emisiones.

La creacién de un entorno B2C permite poner una versién reducida de Avant2 en la pagina web
del mediador, donde cualquier usuario puede realizar tarificaciones introduciendo tan solo los

datos del riesgo.

Para ello, es necesario crear una nueva suborganizacion dentro de la organizacién. Esta nueva
suborganizacion debe configurarse como B2C tal y como se muestra a continuacién:

Tipo de cliente B2C R

Ademas, es necesario crear una nueva url de acceso personalizado para la nueva
suborganizacionpor ejemplo (http://portalweb.webdelmediador.com). Dicha url, debe ser
solicitada a soporte.

Por ultimo, en personalizacidn, se debe activar la opcidn Inicio de sesion automdtico, donde
ademas, debe introducir el nombre de un usuario productor previamente creado.

Inicio de sesién automético [/ Q STV |JSUARIDWER

A partir de ahora, accediendo a la url que se ha creado anteriormente, accederd directamente al
multitarificador en formato B2C.

El entorno B2C se puede afiadir a cualquier web html. Para ello, debe insertar un
contenedor de tipo <iframe>, el cual, debe apuntar a la URL que le faciliten desde el

equipo de soporte y debe tener un tamaio minimo de 920x700px.
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5.1 - Click to Call

Esta opcidn tiene aplicacidon uUnica y exclusivamente para entornos B2C. Si la organizacién que
tiene seleccionada es un entorno B2B, cualquier cambio en este apartado no tendra efecto.

Tiene como funcién realizar la configuracién de las preguntas que deseamos que aparezcan en los
entornos B2C a la hora de completar una cotizacién y solicitar contratacion.

No detallaremos cada uno de los campos, porque son suficientemente aclaratorios por si mismos.

Configuracidn “Click-to-call”

Habilitar Configuracién "Click-To-Call™? V]

Horas de oficina 9:00 - 18:00
Teléfano de contacto 902123123
Imagen
Email de contacto angel.blesa@codeoscopic.com
Mostrar la pregunta "Prefiero que me llamen™

Mostrar aceptacién de la politica de privacidad
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5.2 - Configuracidn de datos comerciales

Esta opcion tiene aplicacidn Unica y exclusivamente para entornos B2C, si la organizacion que tiene
seleccionada es un entorno B2B, cualquier cambio en este apartado no tendrd efecto.

Tiene como funcién solicitar datos personales del usuario que esta cotizando antes de mostrar los

precios. Tal y como se muestra a continuacion:

POR FAVOR RELLENE LOS SIGUIENTES DATOS MIENTRAS RECOGEMOS LOS RESULTADOS

Nombre y apellidos =
Email =
Teléfono =

Etiquera LOPD

Ver Resultados

Avant2 le permite personalizar que datos solicitar, asi como configurar qué datos son requeridos
para ver los resultados de cotizacion y cuales opcionales. Los datos configurables son:

Configuracion de Datos Comerciales

Pedir datos comericales ]

LOPD /]

Etiqueta LOPD Etiquera LOPD
Enlace LOPD Enlace LOPD

Nombre y Apellidos B EX Requerido
Correo electronico B E¥ Requerido

Teléfono B EBE Requerido

m Pedir datos comerciales: Si se activa, se solicitaran los datos comerciales.
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m LOPD: Si se activa esta casilla, se solicitard al usuario que acepte la Ley de proteccién de
datos. En caso que se solicite la aceptacién de la LOPD, se obligara a aceptarlo antes de
mostrar los resultados de la cotizacién.

m Etiqueta LOPD: Nombre que se le quiera dar al campo LOPD. Por Ejemplo: aceptacion
condiciones leales, o aceptacion ley de proteccion de datos.

m Enlace LOPD: Enlace http donde se encuentra un documento que explique las condiciones
legales. Al hacer click, se abrird en una nueva ventana. Este fichero puede ser un
documento .pdf, o un documento .html. Este documento, debe estar alojado y mantenido
por el propio mediador.

m  Nombre y Apellidos: Si se activa esta opcidn, se solicitaran el nombre y apellidos del
usuario. Si se marca la opcién requerido, no podra ver los resultados sin haber rellenado
los campos.

m Correo electronico: Si se activa esta opcion, se solicitaran el email del usuario. Si se marca
la opcidn requerido, no podra ver los resultados sin haber rellenado los campos.

m Teléfono: Si se activa esta opcidn, se solicitaran el teléfono del usuario. Si se marca la
opcidn requerido, no podra ver los resultados sin haber rellenado los campos.
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6 - Exportacion de estadisticas

En la seccion de estadisticas, podra exportar informes de los resultados, mediante los cuales podra
medir el rendimiento de sus usuarios, organizaciones, productos, modalidades, compaiiias.

Para ello, tan solo debe acceder al modulo de estadisticas.

avanta MEND - Estadistices CERRAR SESION

Estadisticas

EXCEL -
Producto Autos ~ Cotizaciones y emisiones por usuario | |
Cotizaci or izaci6i |_| Enviar una copia por email
Compaiia Cualguiera - otizaciones y emisiones por organizacién | |
- - Cotizaciones y emisiones por producte | | - tadisti
Asociacion Cualquiera ~ y porp! — * ol Loloios

N Cotizaciones y emisiones por compaiila (]
Corredurfa Cualquiera v

n . || Agrupar cotizaciones por proyectos
|| Sélo organizaciones reales = (e

Desde  [DO/MM/YYYY ) ] hasta [DD/ZHH/YYYY

Dbs: se permite |a seleccibn miltiple

|

4

Wik

.\i\\\\\
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